omo
controlar
para reduzir

O recomendavel é
fazer o rigido controle
do consumo de
combustivel, pneus

e pegas por meio de
treinamento periédico
do motorista e pelo
uso da eletrdnica

e da informatica,

sem se esquecer da
fiscalizacao

e 7 custo varidvel representa
k_. cerca de 50% do custo do
veiculo em movimento (parcela
B do frete), sendo o combustivel
o principal: 60 a 65%; os pneus,
cujos custos aumentam pelo
maior ndmero de eixos, e a ma
nutengio. A redugio depende de
bons controles, como no combus
tivel, que exige aliar tecnologia a
boa gestio. Medida essencial é
treinar 0s motoristas com cursos
de direcio econdmica, que inclu-
am poupar 0s pneus ¢ a manuter:
¢do, que também contribui para
aumentar a seguranca.

Esses cursos procuram desen-
volver hibitos de uso da faixa
de rotagio econdmica do motor
{entre 1.200 ¢ 1.800 rpm), evitar
aceleracies desnecessirias, frea
das bruscas, excesso de velocida
de e sobrecarga, usar freio mator
nas descidas ¢ manter os pneus
com a pressao adequada.

Hi empresas que premiam mo-
toristas pelo rendimento obrido
nos veiculos que dirigem e ha ou
tras que ndo dispensam uma hoa
fiscalizagio durante a viagem.
H4 também sistemas eletrdnicos
de abastecimento, tipo CTF, em
que um sensor (chip) instalado
no tangque de combustivel ¢ ou
tro, no bico da bomba, registram
o volume abastecido e, por meio
de uma antena, transmitem as in-
formacdes & central de controle,
QUE S€ junta a oulras para emissio
de relatdrios gerenciais por veicu-
lo e por usudrio. A informacio

chega antes e possibilita o geren-
ciamento A distincia dos gastos
e do desempenho de cada cami-
nhio, resultando em vantagens
como: redugdo de desvio de rotas,
fim da movimentagio de dinhei
o, d() gerelllliill]lt‘ﬂ[l) LIC notas
fiscais, vales redigitacio de dados
e eliminagio de fraudes nas no-
tas fiscais de abastecimentos. O
pagamento é feito por débito aw-
tomdtico de acordo com prazos ¢
pregos previamente combinados
entre o frotista e o posto.

As bombas proprias reduzem
o prego de compra em relagio as
dos postos e, para aproveitar me-
lhor essa vantagem, podese ins
talar tanques suplementares, pois
a legislagio permite até 1,200 I
tros por veiculo.

A manutenciio adequada de bi-
cos injetores, vilvulas termostiti-
cas, regulagem do motor ¢ bomba
injetora ¢ andlise da cor da mis
tura arfcombustivel também aju-
dam a economizar combustivel.

Se o percurso permitir boas
velocidades, o defletor de ar ¢
uma boa alternativa, pois reduz a
resisténcia acrodindmica que, se-
gundo a fisica, é proporcional ao
quadrado da velocidade desen
volvida. Ji a sobrecarga é fator
decisivo no aumento dos custos.

A tecnologia do motor tam-
bém influi muito no consumo.
Com a dieselizagio da frota, o
CONSUIND Caiu em Iﬂl}lgi‘l(] A0S Iy
tores a gasolina, mas eram pouco
eficientes, como o Perking dota-



do de précimara de combustio.
Na década de 1970, surgiram os
motores turhinados que, reapro-
veitando os gases de escape, au-
mentavam a eficiéncia. Depois
veio o intercocler para resfriar
esses gases antes de readmiti-los
no motor, aperfeicoados poste-
riormente pelos turbocompostos,
com duas turbinas. Mais tarde,
foi introduzido o controle eletrd-
nico do diesel (EDI), substituido
por recursos eletrdnicos dos atu-
ais motores inteligentes.

Pneus

Os pneus tém custo elevado, o
que deve motivar a empresa a se
preocupar com a escolha adequa-
da, exigir a calibragem fregiiente,
manter a conservagio e fazer a
recuperacio. Alra  velocidade,
sobrecarga, partidas rapidas, der-
rapagens e pressoes incorretas
devem ser evitadas.

O uso do nitrogénio, no lu-
gar do ar, permite espagar de
uma semana para até¢ 20 dias o
intervalo entre as calibragens.
A auséncia de dgua e oxigénio
impede a oxidacio da horracha e
dos cordonéis, contribuindo para
maior durabilidade dos pneus e
permitindo maior ntmero de
recapagens. No trdfego urbano,
as cimaras passam a durar mais
porque os pneus calibrados com
nitrogénio esquentam menos.

Qutros cuidados consistem em:
® fazer rodizio periddico para

uniformizar desgaste ¢ detec-

tar cortes, rachaduras etc.;

alinhar e halancear rodas,
regular freios e “casar” bem os

preus;

nio deixar pneus desgastados

nos eixns de tracio e direcan:

Receita de gestao

Transportadora Americana

(TA), cujos custos variaveis
representam 70% do custo da
frota em operacao, enfrentou o
desafio de reduzi-los e obteve
ganhos de 3% na receita liqui-
da. Para isso, separou os custos
dos veiculos urbanos dos rodo-
viarios, considerando combusti-
veis e lubrificantes, manutencao
e horas extras.

A empresa opera com 844 vei-
culos, dos quais 60% proprios
e 40% agregados. Destes, 90%
fazem rotas rodovidrias e 10%,
urbanas. Primeiro, impds regras
aos urbanos, que obtiveram os
10% previstos, com mais e me-
Ihor utilizacdo do roteirizador.
Os rodoviarios conseguiram 5%
com o melhor aproveitamento
dos veiculos proprios.

Para reduzir a conta de com-
bustiveis, a TA passou a admi-
nistrar o consumo individual dos
veiculos por meio de um sistema
especial e controlar o abasteci-
mento em bombas da empresa
por meio de cartéo eletronico.
Nas emergéncias, o abasteci-
mento é feito em postos creden-
ciados e também com o cartéo
Shell Monitor. A quilometragem
de cada veiculo & langada no
Manifesto de Carga e controlada
pela leitura eletrdnica do od6é-
metro pelo cartao. Além disso, a

empresa economizou no modo
de dirigir do motorista por meio
de treinamento que ensina o uso
correto do veiculo para evitar
desgaste das pecas do motor,
cambig, freios e pneus. Todos os
motoristas, inclusive os agrega-
dos, recebem treinamentos de
Direcadc Defensiva, Técnicas de
Manobra e Condugao Economi-
ca na Universidade do Transpor-
te mantida pela TA.

Na manutencao, o controle co-
mega com o rigor na freqiiéncia
da calibragem dos pneus, e a
gestao é feita em contrato pela
D’'Paschoal. Nos demais itens, a
empresa segue o plano de manu-
tencao preventiva dos fabricantes
dos veiculos, incluindo servigos e
pecas, € mantém contrato com
as concessionarias, estejam o0s
veiculos na garantia ou nao.

Ao fazer a manutencéo pre-
ventiva, evita a corretiva e a
quebra do veiculo na estrada,
0 gue contribui para diminuir os
custos com aumento da dispo-
nibilidade. Os beneficios obtidos
estimularam a TA a reduzir as
viagens com veiculos agrega-
dos, cortou horas exiras e, com
a melhoria da administragao do
pessoal, reduziu também o tra-
balho nos fins de semana nas
filiais e o consequente corte nos
custos variaveis.




evitar montagens e desmonta-

gens lmmuais;

acertar a suspens?lo;

evitar jogo nos terminais da
barra de direcfio;

evitar as folgas nos rolamentos
das rodas;

°

evitar deformacdes do chassi;

substituir molas avariadas;

substituir amortecedores em
mau estado;

evitar eixos deformados;

nao usar pino-mestre se tiver
desgaste e
¢ distribuir bem a carga por eixos.

O bitrem produz menor arraste
de pneus, aumentando sua dura-
bilidade, do que as carretas com
eixos distanciados, que arrastam
mais os pneus. A tendéncia na
Europa sdo os radiais sem ciimara
e os extralargos, equipados com
rodas de aluminio, com perfil
mais baixo, mais leves, e permi-
tem ganho de peso e de volume.

A recapagem a quente foi subs-
tituida pela tecnologia a frio com
bandas prémoldadas “coladas” a
carcaga, que previamente prepa
rada aproxima a vida do pneu
recuperado a de um novo.

A montagem e desmontagem
de pneus, antes manuais hoje
sio feitas por miquinas com
rapidez e eficiéncia. Também o
controle de pneus por meic de
ficha de troca, controle por ve
fculo e de recapagem etc., hoje
dispae de softwares que, além de
todas essas operacGes, permitem
4 empresa controlar os custos e
escolher modelos e marcas mais
adequados para cada rota e por
modelo de vefeulo.

As grandes variacOes de tempe-
raturas e as regioes muito quentes
comprometem a vida dos preus,

dada a dificuldade de dissipacio
do calor. Somese a isso a alta ve-
locidade, e o resultado pode ser o
descolamento da banda de roda-
gem ou das lonas e, neste caso,
h4 risco de rompimento dos cor
donéis com o comprometimento
da vida dtil em até 50%.

Do ponto de vista econdmico,
a recuperacdo ¢ sempre vantajo-
sa, pois reaproveitar a carcaga
representa mais de 70% do cus
to. Para garantir a seguranca do
resultado, € preciso escolher com
critério o prestador de servigo e
selecionar as carcagas a serem
recuperadas.

Manutencao

O primeiro cuidado para redu-
zir custo de manutencio deve ser
do préprio motorista, por meio
de: condugio adequada, obser-
vagio constante do veiculo e co-
municagio 4 oficina de qualquer
irregularidade, verificagio cons

. tante dos instrumentos, indicado-

res, niveis de dleo, nivel de dgua
do radiador e limpeza geral.

Nio basta apenas fazer a ma
nutencdo corretiva, € preciso
identificar as causas do defeito
para que nio se repita, o que
exige mio-deobra qualificada e
experiente. Um bom sistema de
manutencio preventiva, envol
vendo vistoria do veiculo a partir
de planos progressivos, € essencial
para prolongar a vida e reduzir pa-
radas, fazendo a troca antecipada
de pecas ou conjuntos, aumentar
a disponihilidade e a vida ttil do
vefculo, e permitir a padroniza
cao dos tempos de troca e melhor
controle da vida de pecas.

A recuperacio dos conjuntos
em bancadas apropriadas, & base

de troca, reduz horas ociosas do
veiculo e dos mecanicos e melho-
ra a qualidade do servico.

O controle individual da ma-
nutencio é essencial para apurar
o custo e determinar a vida atil
econdmica, que depende da va-
riagio do custo da manutengio
com a idade. Isso geralmente é
feito a partir das ordens de ser-
vico, onde se registram os custos
das pecas e da maodeobra em-
pregadas.

A tendéncia moderna é de
terceirizar 0s Servigos por meio
de contratos de manutencio, a
maioria feitos no ato da compra
do vefculo. Com isso, a empresa
reduz sua folha de pagamentos,
evita ociosidade, libera espaco,
concentra-se na sua atividade fim
e transforma em varidvel o custo
da manutencio.

- Consumption

' Controls

|

| The study shows that the

| floating costs are about 50%

| of all the costs, with higher

| fuel weight than 60%. The tire

| costs change according to the

| number of axles followed by

| the maintenance. In order to
reduce them, it's recommended

| that drivers drive in a cost saving |

| rotation mode in order to reach |

| the reduction goals awarding |

| prizes to those who are able to

save more, controlling the fuel |

| quality and also the supply by

| electronic means. In the case

| of the ties choose quality,

| frequent calibration, alignment

| and balance of roads and avoid

| excess weight per axles. As

| maintenance is concerned, the

best way is to perform preventive

| maintenance.



